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crescimento ao longo do curso.

Dependendo do periodo em que se encontra, muitas destas questdes poderdo ser desconhecidas. Mesmo
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1. Foi ha poucas décadas que o mundo acordou para as
guestdes globais do meio ambiente. Demorou bastante,
desde que comecgou a Revoluc¢do Industrial, para que se
entendesse que o progresso a qualquer custo deveria ser
guestionado. Afinal, ndo é mais possivel garantir moradia,
bens e alimentos de uma crescente populagcdo mundial a
custa da derrubada indiscriminada das florestas e do
aumento da poluicéo do ar. Sabe-se, hoje, que o meio
ambiente global ndo conhece fronteiras, sendo um sistema
complexo e dindmico. Na tentativa de encaminhar soluc@es
para os graves problemas ambientais que afetam a todos,
passaram a ser negociados politicas e acordos
internacionais, dos quais um dos mais importantes é o
Protocolo de Kyoto.

Com o auxilio do texto e considerando a magnitude da
questdo ambiental no mundo contemporaneo, assinale a
opcéo incorreta.

(A) O modelo tradicional de industrializacdo comeca a
ser combatido devido ao seu poder de destruicdo do
meio ambiente.

(B) Em tese, o texto confirma a seguinte proposicdo: a
polui¢cdo do ar na Inglaterra pode ocasionar uma chuva
acida na Noruega.

(C) Um dos mais graves problemas apontados pelos
especialistas, na atualidade, diz respeito a agua,
elemento indispenséavel a vida e em processo de
escassez.

(D) Um titulo adequado ao texto seria: Todo progresso €
bem-vindo.

(E) emisséo descontrolada de gases poluentes amplia o

efeito estufa, de que decorre o denominado
aquecimento global.

3. Globalizag&o é o nome que comumente se da ao atual
estagio da economia mundial. Novas e incessantes
inovacdes tecnolégicas ampliam a produgédo e estimulam a
notavel expansao do comércio em escala planetaria. Afora
esses aspectos considerados positivos, muito do que os
defensores da globalizagdo defendiam néo se concretizou,
pelo menos até hoje. O certo é que as reformas
liberalizantes, a exemplo da abertura dos mercados, das
privatizagc6es das empresas publicas e da redugao dos
direitos trabalhistas, n&o trouxeram o desenvolvimento
alardeado nem melhoraram a distribuicdo de renda. Alias,
em alguns paises aconteceu o contrario.
Com o auxilio do texto e considerando a realidade
econdmica mundial nos dias de hoje, assinale a opc¢éo
correta:

(A) Na atualidade, o baixo nivel educacional da maioria

da populacao mundial impede o aumento da producéo e,

com isso, reduz o volume de comércio entre os paises.

(B) O conhecimento cientifico-tecnolégico desempenha
importante papel na economia globalizada de hoje.

(C) Deduz-se do texto que nem tudo que chegou a ser
sonhado por alguns com a globaliza¢do conseguiu
concretizar-se.

(D) Segundo o texto, em alguns paises, os efeitos da
globalizagdo foram bastante negativos, concentrando a
renda e ndo trazendo o progresso.

(E) O Brasil foi um dos paises que mais se empenharam

em promover o que o texto chama de "reformas
liberalizantes"..

2. Observe aimagem, cena do personagem Carlitos no
filme Tempos modernos, 1936. Tempos modernos, de
Charles Chaplin, representa a situagao econémica e social
dos Estados Unidos da América dos anos trinta do século
passado.

No filme, as aventuras de Carlitos transcorrem numa
sociedade
(A) capitalista em desenvolvimento e conflagrada pelos
movimentos operarios de destruicdo das maquinas.

(B) globalizada, em que o poder financeiro tornava
desnecessario 0 uso das maquinas na producao de
mercadorias.

(C) imperialista e mecanizada, que aplicava os lucros
adquiridos na exploracéo dos paises pobres em
beneficio dos operarios americanos.

(D) abalada pelo desemprego e caracterizada pela
submisséo do trabalho humano ao movimento das
magquinas.

(E) pos-capitalista, na qual o emprego da maquina
libertava o0 homem da opressao do trabalho industrial.

4. A Francavem enfrentando problemas sociais internos
que repercutem na imagem do Pais no exterior. Ainda que
nédo interfiram diretamente nas rela¢fes internacionais
francesas, episédios de violéncia ocorridos na periferia de
Paris colocam o Pais em evidéncia. Esses episddios de
conflitos violentos estdo fortemente vinculados aos
protestos e reivindicagdes do segmento social dos(as)

(A) imigrantes e trabalhadores.
(B) refugiados Paliticos.

(C) ex-combatentes de guerra.

(D) fundamentalistas religiosos.
(E) tribos urbanas neonazistas.

5. As melhores leis a favor das mulheres de cada pais-
membro da Unido Européia estdo sendo reunidas por
especialistas. O objetivo é compor uma legislacao
continental capaz de contemplar temas que vao da
contracepcdao a eqliidade salarial, da prostituicdo a
aposentadoria. Contudo, uma legislagdo que assegure a
inclusdo social das cidadas deve contemplar outros temas,
além dos citados.

Sao dois os temas mais especificos para essa legislacao:

(A) aborto e violéncia doméstica.

(B) cotas raciais e assédio moral.

(C) educacéo moral e trabalho.

(D) estupro e imigracao clandestina.
(E) liberdade de expressao e divorcio.
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6. Os atentados de 11 de setembro nos Estados Unidos
causaram um grande impacto em diversas partes do mundo.
Da queda do regime do Taleb& no Afeganistéo a leis
restringindo liberdades civis na Europa, a tragédia
americana estabeleceu uma nova era nas relagées
internacionais e abalou governos.

(O mundo apds 11 de setembro, in BBCBrasil.com, 11.09.2002,
www.bbc.co.uk/portuguese/especial/1911_mundo911/)

Entre os impactos provocados pelos ataques terroristas ao
World Trade Center de Nova lorque, em 11 de setembro de
2001, podemos citar a:
(A) acéo decisiva dos Estados Unidos na intermediac&o
dos conflitos entre Israel e palestinos para solucionar a
crise do Oriente Médio.

(B) vitoria de Barack Obama nas elei¢des presidenciais,
tornando-se o primeiro afro-americano a governar 0s
Estados Unidos.

(C) retomada dos conflitos no Oriente Médio, com a
ocupacédo do Kuwait por tropas iraquianas e a repressao
contra os curdos.

(D) pressao norte-americana sobre o governo do
Paquistdo para que participasse do combate ao
terrorismo islamico.

(E) crescente preocupacao diplomatica e militar norte-
americana com os governos de esquerda latino-
americanos.

9. A charge de Milldr trata de uma questdo importante
guando falamos de ética. Assinale a alternativa que melhor
retrata o sentido da charge:

(A) total desrespeito as questdes religiosas e éticas.

(B) defesa das convicgdes morais frente a corrupgao.
(C) énfase no éxito econdmico acima de qualquer coisa.
(D) perda dos valores éticos nos tempos modernos.

(E) perda da fé e da esperanca num mundo globalizado.

7. A politica brasileira nas areas rurais é caracterizada por
enfrentamentos que se expressam, dentre outros, por
organizagdes da sociedade civil, em associacdes,
sindicatos, movimentos sociais, etc. O par de entidades da
sociedade civil que representam distintas classes sociais e
interesses conflitantes quanto a questao da terra é:

(A) Liga Camponesa/Via Campesina.

(B) Movimentos dos Trabalhadores Rurais Sem Terra/
Via Campesina.

(C) Movimentos dos Atingidos por Barragens/ Liga
Camponesa.

(D) Unido Democrética Ruralista/ Sindicato dos
Proprietarios Rurais.

(E) Unido Democrética Ruralista/ Movimentos dos
Trabalhadores Rurais Sem Terra.

8. A charge de Millér apresentada aponta para
Millér e a ética
do nosso tempo

MASDE UMA COLSA O SEMHOR PODE
ESTAR CERTO, SE ALSUM DIA

EU ABRIR MAD DE MI- .

MHAS COMVICEDES |
MORALS, A FRE-

Millér Fernandes. Veja, Séo Paulo.
(A) a fragilidade dos principios morais.
(B) a defesa das convic¢des politicas.
(C) a persuasao como estratégia de convencimento.
(D) o predominio do econdmico sobre o ético.
(E) o desrespeito as relacdes profissionais.

10. O homem se tornou lobo para 0 homem, porque a meta
do desenvolvimento industrial estd concentrada num objeto
e ndo no ser humano. A tecnologia e a propria ciéncia ndo
respeitaram os valores éticos e, por isso, ndo tiveram
respeito algum para o humanismo. Para a convivéncia. Para
0 sentido mesmo da existéncia. Na prépria politica, o que
contou no pdés-guerra foi o éxito econdmico e, muito pouco,
a justica social e o cultivo da verdadeira imagem do homem.
Fomos vitimas da ganancia e da maquina. Das cifras. E,
assim, perdemos o sentido auténtico da confianca, da fé, do
amor. As maquinas andaram por cima da plantinha sempre
tenra da esperanca. E foi o caos.

Paulo Evaristo Arns.
Em favor do homem. Rio de Janeiro: Avenir, s/d. p.10.

De acordo com o texto |, pode-se afirmar que
(A) a industrializacéo, embora respeite os valores éticos,
néo visa ao homem.
(B) a confianga, a fé, a ganancia e o amor se impdem
para uma convivéncia possivel.
(C) a politica do pos-guerra eliminou totalmente a
esperanca entre os homens.
(D) o sentido da existéncia encontra-se instalado no
éxito econémico e no conforto.

(E) o desenvolvimento tecnoldgico e cientifico ndo
respeitou 0 humanismo.
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11.As duas charges de Laerte séo criticas a dois problemas
atuais da sociedade brasileira, que podem ser identificados
pelacrise

AQUI ESTA: MAS ATE LA, 1SSO 3
{a CONSULTA QUEEU TENHO JA

MARCADA PARA PASSOU...
3 “ &
K“% ) c%%
' 3% 71
| =
- "‘:;

DAQUI A TRES
MESES.

4’
\ # ®wo—
i\, 107 PENSEI QUE ERA

SEU SINDICO, O SENHOR A

MANDOU VIR UM PESSOAL OUTRA COISA.
PRA DEDETIZAR O
A PREDIO?

T

MANDEI,
PORQUE?

(A) na saude e na seguranca publica.

(B) na assisténcia social e na habitacao.

(C) na educacéo basica e na comunicacao.
(D) na previdéncia social e pelo desemprego.
(E) nos hospitais e pelas epidemias urbanas.

12. Assinale a afirmativa correta entre as alternativas abaixo:

(A) A Cota e o Afastamento séo coordenadas que
indicam a distancia de um determinado ponto a dois
planos de projecao, sendo a cota definida como a
distancia do ponto ao plano vertical, e o0 afastamento
definido como a distancia desse ponto ao plano
horizontal.

(B) A projecdo de uma peca sobre o plano horizontal
também é conhecida como Vista Principal.

(C) E possivel simplificar o nimero de vistas para
representar um objeto, utilizando-se certas convencdes
como, por exemplo, a indicagdo no desenho, do
diametro de um circulo.

(D) Na representagdo de uma pega ou objeto através de
vistas, sempre é necessario o0 uso de trés planos de
projecdo, para evitar a ambiguidade da representacéo.

(E) Um ponto qualquer no espago, quando projetado
sobre um plano, possui apenas uma representacao.

13.3) Uma pequena empresa publicou uma tabela que
representa o salario mensal dos 20 funcionarios que
pretende manter na linha de producao:

Salario em reais | 460 | 400 | 420 | 440 | 360 | 480
Frequéncia 3 4 5 6 1 1

A média aritmética dos salarios dos 20 funcionarios da
empresa é:

(A) R$ 465,00
(B) R$ 428,00
(C) R$ 328,00
(D) R$ 400,00
(E) R$ 450,00

14. A curva de Gauss (que da origem a distribuigcdo Normal)

a(x) = exp[—%(u)z] atinge seu maximo em:
o

(A) x=§
(B) x =y
(C) x:aiz
(D) x:i
(E)x:%

15. Considere a funcéo Beta (usada como funcéo densidade
em probabilidade), definida por:

B(x,a,b,C) =C[x® 1@ -x)P ] coma,b,C >0,
seja
R =MaxC[x2 11 -x)P1] e s =Maxc[x?1a-x)2 1
Entélo,x g

(A)R=S

(BYR>S (sea=>h)

(CO)R<S(sea<h)

(D)R>S(sea<bh)

(EYR=S

16.Encontre um inteiro A que satisfaca =S + 11

84 A 21
(A) 42;
(B) 63;
(C) 28;
(D) 63;
(E) Impossivel;

17.Narecorréncia Sp,3 = Sp,2 +Sy11 — S, . paraque

condig®es iniciais de paridade
(S* = Parouimpar, S¢ = par ouimpar, 5 = par ouimpar

obtém-se Son,1= par € Spp.o= par?
(A) S; = par; S, = impar; S;=impar
(B) S; = par; S, = par; Sz = impar
(C) Sy = par; S, = impar; Sz = par
(D) S; = impar; S, = impar; Sz = par
(E) S; =impar; S, = par; Sz = par

X e—X eX +e—X

18. Se senh(x) = e_T e cosh(x) = entdo

senhz(x) - coshz(x) =
(A) 1
(B) -1
(©) 1/2
(D) -1/2
(E) -e*
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19. Se, ao tentar encontrar umaraiz de f(x) = x> - 2x + 2

pelo método iterativo de Newton, caracterizado por
&)

23.Se, numa moeda “viciada” determinou-se que
1

€ a probabilidade de dar cara, entédo a
2+ \/5

p:

Xk+1 = Xk £ (%K) parak =0,1,2,3,...., vocé escolhe probabilidade q de dar coroa é:
0 passo inicial x, =1, qual sera o valor de x3? 1
1 (A) a= T
(A) x3 = 3 2
1
(B)a=3
(B) xg =-= ?
2 1
1 € a=1-—+
(C) x3 = 3 \/E
(D) xq -1 (D) q=—
3773 l+\/§
1
(E) x3 =0 E) a=+2-3
3 5 24. Nareunido anual para distribuicdo dos dividendos de
20.Usando a série Senx = X — X + X no entorno uma S.A que tem 11 acionistas, um deles estava ausente.
3! 5! Assim mesmo, como reza o estatuto, os dividendos foram

de x = zero radianos, encontre qual dos valores de x , em
radianos melhor, se aproxima de uma raiz de

f(x) =senx +x-01=0 (commenor erro [f(x)]).

(A)X=0

(B)X=0,1
(C)X=0,2
(D) X =0,3
(E)X=0,5

21.Natabela, considerando o valor positivo das raizes, diga
guantos erros ha.

COSsS X
0.1/2
[4]

1.1/2
[g]

1/2
[Z]

3.1/2
[Z]

Slaoly M|y wlaN|y X

4172
[4]

(A) Quatro erros
(B) Trés erros
(C) Dois erros
(D) Um erro

(E) Nenhum erro

distribuidos nas partes seguintes, na exata proporc¢édo das
cotas de todos acionistas:

1111110111 para os
3’5779’ 21'27° 35" 63°105° 135

1 . I
presentes e uma parte K destinada ao acionista ausente.

Qual o valor inteiro de A que representa a parte % do

acionista ausente, que ficou guardada na tesouraria?
(A) 13
(B) 14
(C) 15
(D) 16
(E) 17

22.Narecorréncia X, ,, = X,,,1 + X, temos que

lim Knsa = @ Ent&do, podemos afirmar que
noo X, 2

(A) lim Xn=1 V5 +1

n—oo Xn 2
(8) lim Xn-1 _¥5-1
n—oo Xn 2
(©) lim Xn=L _ V5 +1
n—oo Xn 2

(D) lim ﬂzﬁ

nowo Xp 2

E) lim Xn=1 _ /5

n—o n

25.Para C #1 com k, n inteiros , encontre X que
satisfaca C"*K[1 - l] =c":
X

1
(A) 1%

® -,

ck—l

&)

)
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26.Um chuveiro elétrico de uma residéncia alimentada com
tensdo de 220 V opera em duas posi¢cdes: inverno (4.400 W)
e verdo (2.200 W). Considere que a carga desse chuveiro
elétrico seja representada por uma resisténcia pura.
Sabendo que a poténcia em uma carga € igual ao produto da
tensédo pela corrente (P = VxIl), que arelagdo entre tensao e
corrente em uma carga resistiva é igual ao préprio valor da
resisténcia (R = V/I) e que a energia em uma carga de
poténcia constante é dada pelo produto da poténcia pelo
tempo (E = Pxt), conclui-se que:

(A) é adequado o uso de um disjuntor de 15 A para

proteger o circuito desse chuveiro.

(B) a resisténcia do chuveiro na posi¢ado inverno é maior
gue a resisténcia na posicao verao.

(C) a quantidade de energia gasta em um banho de 10
minutos independe da posicdo da chave do chuveiro:
inverno ou verao.

(D) a poténcia do chuveiro na posicéo inverno, se ele
fosse instalado em uma residéncia alimentada em 110
V, seria de 1.100 W.

(E) a poténcia independe do valor da resisténcia, visto
que é dada pelo produto da tensao pela corrente.Uma
lampada incandescente tem especificacdo de fabrica:
Poténcia 100W e Tens&o 200 V.

27.Um dos constituintes de tintas latex usadas para pinturas
de exteriores é o poliacetato de vinila, que pode ser obtido a
partir de acetato de vinila. A temperatura de uma amostra
liqguida de acetato de vinila comercial foi monitorada durante
seu aguecimento a partir da temperatura ambiente até a
ebulicéo e total evaporacdo da amostra. Sabendo que a
amostra foi considerada pura, o grafico que melhor ilustra o
resultado da anédlise feita é:

a)

Temperatura / °C

Temperatura / °C

Tempo f min Termpo f min

VRN

Termpo { min

iy
Temperatura / °C

=
Temperatura / °C

Termpo f min

&l

Temperatura / °C

Tempo £ min

28.Apés um Programa de Treinamento e Desenvolvimento
realizado na Companhia de Melhoramentos Urbanos, houve
a conscientizacdo dos gestores para a importancia da
interdependéncia das partes que comp8em o todo. Isto
tornou os gerentes mais preocupados em investir em
funcionéarios multitarefas, no desenvolvimento humano e no
conhecimento de todas as areas da organizagéo, pois o
corpo de gestores passou ater uma viséo:

(A) sistémica.

(B) funcional.

(C) especializada.

(D) contingencial.

(E) racional substantiva.

29.0 principal paradigma da economia é:
(A) recursos escassos x necessidades limitadas;
(B) necessidades escassas x recursos limitados;
(C) recursos escassos x necessidades ilimitadas;
(D) necessidades ilimitadas x recursos abundantes;
(E) recursos infinitos x necessidades infinitas.

30. As afirmacg8es abaixo se referem a questéo energética,
objeto de grande preocupacdo em nossa sociedade.

I-A origem da energia contida no carvdo mineral, no gas
natural e na biomassa é a luz solar.

II- A dispersao de poluentes atmosféricos pelas
termoelétricas que utilizam carvdo mineral pode agravar
as doencas respiratdrias da populacdo humana
residente no entorno destas usinas.

Ill- As hidroelétricas, ao contrario das usinas atémicas,
ndo causam impactos ambientais.

Ap6s minuciosa leitura, podemos afirmar que estdo corretas
(A) apenas a |
(B) apenas all
(C) apenas alell
(D) apenas | e lll
(E) apenas Il e lll

31.Por definicdo, é impossivel saber, com certeza, se um
determinado sistema de produgdo agricola é sustentavel.
Todavia, é possivel demonstrar experimentalmente que um
determinado sistema se afasta da sustentabilidade. Portanto,
ao acompanhar os efeitos causados pelas praticas de
manejo, através do monitoramento, o homem pode intervir
nelas mais efetivamente, procurando aprimora-las de tal
sorte a favorecer as popula¢des e a sustentabilidade
ambiental. De acordo com essa afirmacdo, a agricultura
sustentavel pode ser monitorada por meio:

(A) da fertilidade do solo, uma vez que ela pode ser

entendida como aquela cuja produtividade é mantida no

longo prazo.

(B) de critérios e indicadores que sinalizem se os efeitos
séo desejaveis ou indesejaveis, baseados
principalmente nos efeitos ambientais e ecoldgicos das
praticas de manejo.

(C) de critérios e indicadores, através de limites

toleraveis de mudancas previamente estabelecidos pelo
homem.

(D) de critérios e indicadores universais, que se aplicam
em qualquer circunstancia e em qualquer condicédo de
solo e clima.

(E) da produtividade a curto prazo obtida através da
fertilidade do solo.
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32. Ao modelar um problema fisico um cientista escreve as
seguintes equacdes:

Vo E =4rp, Eqg.(1).
VxB_1%E _47 3 Eq.(2).
c ot
vxé+1@_o, Eq.(3).
c ot
VoB=0, Eq.(4).
Nas equag¢des acima esta implicita a equagéo:
o
9P 1VoI=0. Eq.(5).

ot

Sobre as equagdes um estudante faz os seguintes

comentarios:

() A Eg. (1) representa o divergente de um campo vetorial
gue estarelacionado de alguma forma um escalar. E um
fluxo de linhas de campo através de uma superficie.
Uma fonte ou um sumidouro.

(1) As Eq. (2) e (3) parecem representar uma reagao as
variagcdes dos campos no tempo. Sempre que tentamos
mudar um campo no tempo o outro reage e varia no
espaco.

(Il A Eq. (4) parece representar um fluxo através de uma
superficie que é sempre nulo. O campo é tal que se algo
atravessa a superficie saindo entdo sempre retorna e
atravessa a superficie entrando. Este fluxo é sempre
nulo.

(IV) Se n6s assumirmos a derivada no tempo da Eq. (1) eo
divergente da Eq. (2) podemos concluir a Eq. (5) que
representa uma equacgao de continuidade.

Sobre os comentarios do estudante podemos afirmar que

estdo corretas:

(A) Somente I;

(B) Somente |l e ll;

(C) Somente |, Il e lll;

(D) Somente lll e 1V,

(E) Todas estao corretas.

33. A evolugdo daluz: as lampadas LED ja substituem com
grandes vantagens a velha invencao de Thomas Edison.

A tecnologia do LED ¢é bem diferente das lampadas
incandescentes e das fluorescentes. A lampada LED é
fabricada com material semicondutor semelhante ao usado
nos chips de computador. Quando percorrido por uma
corrente elétrica, ele emite luz. O resultado € uma pega muito
menor, que consome menos energia e tem uma durabilidade
maior. Enquanto uma lampada comum tem vida util de 1.000
horas e uma fluorescente de 10.000 horas, a LED rende entre
20.000 e 100.000 horas de uso ininterrupto.
Ha um problema, contudo: a lampada LED ainda custa mais
caro, apesar de seu preco cair pela metade a cada dois anos.
Essa tecnologia ndo estd se tornando apenas mais barata.
Esta também mais eficiente, iluminando mais com a mesma
quantidade de energia. Uma lampada incandescente
converte em luz apenas 5% da energia elétrica que consome.
As lampadas LED convertem até 40%. Essa diminuigdo no
desperdicio de energia traz beneficios evidentes ao meio
ambiente.
A evolugéo da luz. Veja, 19 dez. 2007. Disponivel em:
http://veja.abril.com.br/191207/p_118.shtml
Acesso em: 18 out. 2008.
Considerando que a lampada LED rende 100 mil horas, a
escala de tempo que melhor reflete a duragdo dessa
lampada é o:
(A) dia.
(B) ano.
(C) decénio.
(D) século.
(E) milénio.

34.Um relégio cuco tem como principio de funcionamento o
modelo do péndulo simples, i.e., para o movimento do
péndulo, considera-se a aproximagao para angulos em
relagdo a vertical menores que 10 graus, O(t) < 10°,
desconsideram-se os atritos e utilizando a segunda lei de
Newton, escreve-se a equacao diferencial ordinaria:

'ddf( )+m g sen(o(t)) =0

Na equacdo, mi é a massa inercial e mg a massa
gravitacional. A aproximacédo para pequenos angulos é tal
que: sen(0O(t)) = O(t).
Podemos afirmar que:
(A) para que o reldgio funcione mais lentamente
devemos diminuir a massa gravitacional e aumentar a
inercial;
(B) evidéncias experimentais mostram que o periodo do
péndulo simples ndo depende da massa, portanto a
massa inercial e a massa gravitacional sao consideradas
iguais;
(C) quando o péndulo atinge a velocidade maxima sua
aceleracgédo tangencial € igual a aceleracédo da gravidade
local;

(D) quando atingir a amplitude maxima o péndulo ira
parar porque neste instante ndo hé forgas atuando;

(E) quando atingir a amplitude méxima o péndulo ira4
parar porque neste instante a aceleracdo da gravidade
local é nula.
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35.Uma pessoa ao sentir muito frio tende a ficar encolhida e
ao sentir calor tende a agir de forma contraria, afastando os
bragos e as pernas do restante do corpo. A estes
procedimentos estdo associados alguns conceitos fisicos.
O que podemos dizer sobre estes procedimentos:

(A) Sao comuns, porém nao sao de utilidade.

(B) Sao comuns e Uteis, porém nao tém nenhuma
ligacdo com a Fisica;

(C) Ao sentir frio ndo adianta se encolher porque a
temperatura ndo muda;

(D) Diminuindo a area da superficie minimizamos a taxa
de troca de calor;

(E) Aumentando o volume do corpo perdemos mais
calor.

39.Ha 10 postos de gasolina em uma cidade. Desses 10,
exatamente dois vendem gasolina adulterada. Foram
sorteados aleatoriamente dois desses 10 postos para serem
fiscalizados. Qual é a probabilidade de que os dois postos
infratores sejam sorteados?

(A) 1/45
(B) 1/20
(C) 1/10
(D) 1/5
(E) 1/2

36.Uma pessoa esta dentro de um trem estacionado em uma
plataforma quando o trem é atingido por um raio. A pessoa

se surpreende pelo fato de ainda estar viva e assustada com
0 barulho sai do trem para a plataforma. Podemos dizer que:

(A) A pessoa nao sofreu dano por pura sorte;

(B) Dentro do trem o campo elétrico foi nulo, pois toda
corrente escoou por fora do trem;

(C) Dentro do trem houve uma grande variacéo na
energia potencial;

(D) A pessoa ndao foi atingida porque deveria estar com
sapatos de borracha;

(E) A pessoa ndo foi atingida apenas porque o trem néo
estava em movimento.

40.Um aerossol de 250 mL a 25°C e 1,10 atm foi langado em
um incinerador. Quando a temperature na lata alcancou
625°C, ela explodiu. Qual era a presséo na lata antes de
explodir, assumindo que alcangou a pressdo maxima
possivel nesta temperatura?

(A) 11,73 atm
(B) 9,90 atm
(C) 3,31 atm
(D) 1,25 atm
(E) 0,75 atm

37.Considere trés orificios cilindricos, idénticos, O1, Oz e Og,
na parede de uma barragem, respectivamente com alturas h;
=10m, h,=20m e h3z =30 m (alturas medidas entre o
espelho d’agua e o centro de gravidade da secgéao reta dos
orificios). Se denotarmos vk a velocidade em m/s de saida da
agua do orificio Ok e, considerando a aceleracgédo da
gravidade g = 10m/s?, podemos afirmar que:

(A) (Vz/V1)2 =2
(B) (Volvi)® = 20

(C) (vaivy) = 104/3

(D) (vavy) = N2
(E) (Valvs) = 20/3

41.0 propano, CsHs, € um gas muito usado como
combustivel em acampamentos.

A equacéo termoquimica para a combustdo do propano é:
CsHs (g) +50, (g) — 3C02 (g) + 4H,0 (l) AH° =-2220 kJ

Que massa aproximada de propano necessita ser queimada
para fornecer 444 kJ de calor?

(Massa molar do propano = 44,00 g.mol-1)
(A)449
(B)8,8¢g
(C)16,2 ¢
(D) 32,3 ¢
(E)35,0¢g

38.0Observe a figura abaixo. Ao substituir a for¢ca horizontal
de 250 N, que age sobre a alavanca, por um sistema
equivalente, constituido de uma forca F; em O e um

conjugado F,, obtemos:
250 N

300 mm

(A)F, =250 N e F, = 64,95 N.m
(B)F1=75N e F, = 64,95 N.m
(C)F1=250NeF,=75N.m
(D)F.=75N e F, = 64,95 N.m
(E) F, =250 N e F, = 75 N.m

42. Acidentes industriais ocorrem, muitas vezes, devido as
interacfes inadequadas entre o trabalhador e sua tarefa,
maguina e ambiente. Sob o enfoque ergonémico, a acao
realmente eficaz parareduzir o nUmero de acidentes
consiste em:
(A) selecionar cuidadosamente os trabalhadores, para
cada tipo de tarefa, de acordo com as suas habilidades
individuais.
(B) manter o ambiente sempre limpo e bem arejado,
removendo todos os obstaculos existentes no piso.

(C) programar pausas para a reducéo da fadiga, sendo
obrigatorios pelo menos 5 minutos de descanso a cada
30 minutos de trabalho continuo.

(D) dimensionar as tarefas, colocando-as dentro dos
limites e capacidades da maioria dos trabalhadores.

(E) colocar musica no ambiente de trabalho, a fim de
reduzir a fadiga e a monotonia e, subsequentemente,
aumentar a vigilancia dos trabalhadores.
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43.Considere a “funcgéo surto” y(t) = at exp(-bt) que é
utilizada na representacdo da penetragcdo no mercado de um
novo produto (um modismo), em funcéo do tempo. Em que
momento a penetragdo & maxima ?

(A) t=a/b
(B)t=1/a
C) t=1/b
(D) t=1/ab
(E) t=b/a

mrl bastante usada
1-Ce
para modelar a penetragdo de um produto no mercado, o
chamado ponto t* de retorno minguante é

(A) t*=k 1

(B) t* tal que P"(t*) =0
(C) t* tal que P’ (t*) = L/2
(D) t* tal que P(t*) = L/2
(E) t* tal que e Xt =1/2

44.Na “funcao logistica” P(t) =

47.0 Escritorio de Projetos tem alguns clientes em
potencial, exceto:
(A) O nivel executivo - Que precisa ter uma visao
executiva dos projetos da empresa e alguns dados como
a saude financeira dos mesmaos, a satisfacdo dos
clientes, o cumprimento dos prazos, etc.

(B) Os gerentes de projetos - Que ndo s6 alimentam os
dados dos seus projetos como precisam obter
informacdes consolidadas sobre o seu projeto e de
outros projetos, além de contar com outros servigos da
EP (padrdes, técnicas, ferramentas, cursos, etc.).

(C) Os times de projeto - Também os membros do time
podem alimentar os dados das suas atividades e
produtividade, assim como podem receber orientagéo de
trabalho em time e em projetos.

(D) Outras areas da empresa - Geralmente as areas
Administrativa, Recursos Humanos, Financeira tém forte
interligagdo com o escritorio de projetos. Também nessa
categoria estdo os gerentes funcionais das areas onde
estdo sendo realizados o0s projetos

(E) NDA.

45. As tarefas necessarias, 0os tempos de execucéo e 0s pré-
requisitos de cada tarefa para a montagem de um Lap-Top
estdo apresentadas na tabela abaixo:

48. Sao exemplos de caracteristicas comuns em projetos:
(A) Temporarios, custo baixo e executados por pessoas.

(B) Restringidos por recursos limitados, temporarios e
executados por pessoas.

(C) Temporarios, custo alto e executados por pessoas.

(D) Temporarios, custo baixo e executados por
softwares de planejamento de projetos.

(E) Temporarios, custo baixo e executados por pessoas.

Tarefa Pré- requisito Tempo em minutos para
cada tarefa
A E 3
B C,D 5
C A 2
D A 6
E nenhum 2
F D, G 4
G E 4
H E, F 1

Usando a metodologia PERT, determinou-se que o tempo
minimo de conclusdo da montagem é de 17 minutos.
Nesse caso, qual o caminho critico ?

(A)E, A, D, H, B
(B)E, D, A, B, H
(C)E,D, A H, B
(D)E, A, D, B, H
(E)E, A B,F, G

46.Em relacdo a determinac¢do do Caminho Critico de um
projeto, podemos afirmar:

(A) O caminho critico € definido como a seqiiéncia mais
longa de atividades conectadas através da rede.

(B) Menor tempo no qual o projeto pode ser concluido

(C) Para encontra-lo devemos simplesmente identificar
todos os caminhos através da rede e calcular seus
respectivos tempos de concluséo.

(D) O caminho com o maior tempo de concluséo é, por
definicdo, o caminho critico.

(E) Nenhuma das respostas acima

49.“Nao é da benevoléncia do agougueiro, do cervejeiro ou
do padeiro que esperamos nosso jantar, mas da
consideragdo que eles tém pelo seu préprio interesse”.
SMITH, Adam. A Riqueza das Nacg®es, capitulo 2. Edigédo
brasileira. Sdo Paulo: Abril Cultural, 1983.
Na famosa passagem acima, Adam Smith entende que, nas
sociedades modernas (“civilizadas”):
(A) nao é suficiente contar com o altruismo dos
individuos, devido a complexidade da divisdo do
trabalho.

(B) o mercado nao proporciona uma mesa farta como
nas sociedades agricolas.

(C) os produtores séo incapazes de atos benevolentes e
seria melhor que cada individuo cuidasse da provisao de
seus alimentos.

(D) os produtores tém grande interesse pelos
consumidores, devido a seus sentimentos altruistas.

(E) O mercado trabalha movido interesse e altruismo
mutuo.

50. Considere os fatores listados abaixo.
| — Elasticidade-pre¢o da demanda de mercado.
Il — Barreiras a entrada e a saida de firmas.
Il — Modo de interacdo entre as empresas da indudstria.

Dentre eles, o(s) que afeta(m) o grau de monopdlio de uma
empresa é(séo) o(s) fator(es)

(A) Il, apenas.

(B) I e ll, apenas.

(C) Il e lll, apenas.
D) I, 1 e lll.

(E) 1 e lll, apenas.
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51.Na Dot Com, uma grande varejista de livros populares, a
demanda é constante e equivalente a 32.000 livros por ano.
O custo de colocagao de um pedido pararepor o estoque é
de $ 10, e o custo anual de manutencgéo é de $ 4 por livro. O
estoque é recebido cinco dias Uteis apés um pedido ter sido
colocado. Nao é permitida a reserva de livros ou pedidos em
atraso. Suponha que existam 300 dias Uteis por ano. Qual é a
quantidade econémica de pedido da Dot Com?

(A) 380
(B) 390
(C) 395
(D) 400
(E) 410

52.Qual é o numero 6timo de pedidos por ano para Dot
Com?

(A) 8
(B) 80
(C) 800
(D) 8000
(E) NDA

53.Em relagdo a utilizagdo da qualidade como vantagem
competitiva podemos afirmar que:
(A) Um projeto de alta qualidade e desempenho sao
prioridades competitivas associadas a qualidade;
(B) A competicdo em termos de classe mundial exige
gue as empresas fabriquem produtos de qualidade;
(C) A competicdo em termos de classe mundial exige
gue as empresas prestem servicos eficientemente;
(D) A qualidade é utilizada como vantagem competitiva
para diferenciagcdo em mercado;
(E) NDA;

55. A energia geotérmica tem sua origem no nicleo derretido
da Terra, onde as temperaturas atingem 4.000°C. Essa
energia é primeiramente produzida pela decomposicao de
materiais radiativos dentro do planeta. Em fontes
geotérmicas, a agua, aprisionada em um reservatorio
subterraneo, é aquecida pelas rochas ao redor e fica
submetida a altas pressdes, podendo atingir temperaturas
de até 370°C sem entrar em ebuli¢cdo. Ao ser liberada na
superficie, a pressdo ambiente,ela se vaporiza e se resfria,
formando fontes ou géiseres. O vapor de po¢os geotérmicos
é separado da agua e é utilizado no funcionamento de
turbinas para gerar eletricidade. A agua quente pode ser
utilizada para aquecimento direto ou em usinas de
dessalinizacéo.

(adaptado de Roger A. Rivvichs e Merlin Kleinbach. Energia e Meio

ambiente. Ed. ABDR.)

Depreende-se das informagdes dadas que as usinas
geotérmicas:
(A) Utilizam a mesma fonte primaria de energia que as
usinas nucleares, sendo, portanto, semelhantes os
riscos decorrentes de ambas.

(B) Funcionam com base na conversdo de energia
potencial gravitacional em energia térmica.

(C) Podem aproveitar a energia quimica transformada
em térmica no processo de dessanilizagao.

(D) Assemelham-se as usinas nucleares no que diz
respeito a conversao de energia térmica em cinética e,
depois, em elétrica.

(E) Transformam, inicialmente, a energia solar em
energia cinética e, depois, em energia térmica.

54.0 quadro abaixo se refere as relagdes entre densidade da
ocupacao urbana e graus de impermeabilizagéo da
superficie do solo em um municipio:

Impermeabilizaca
o da superficie do
solo

Area | Grau de urbanizagéo

Nula ou baixissima densidade de
A . . 0a 9%
ocupacéao urbana (area natural ou rural)

Baixa a média densidade de ocupagao

B urbana

10 a 64%

C Alta densidade de ocupacéo urbana 65 a 100%

Adaptado de MENEGAT, R. (Coord.). Atlas Ambiental de Porto Alegre.
UFRGS, PMPA, INPE, 1998.

Com base nas informagdes contidas no quadro acima, é
incorreto afirmar que:
(A) A melhor localizagdo de uma microbacia hidrografica
para captacdo de agua se situa na area A, pois,
provavelmente, € a que apresenta menor grau de
contaminacéo.
(B) A agua da chuva apresenta um escoamento
superficial maior em A, devido a sua maior cobertura
vegetal, e uma infiltracdo no solo maior em C, devido ao
grau de permeabilidade da superficie.

(C) A area A apresenta uma maior evaporotranspiracéo
gue as areas B e C, pois é a que tem maior cobertura
vegetal.

(D) A area B apresenta um percentual maior de
vegetacao urbana que a area C, fato que,
possivelmente, também proporciona uma quantidade
maior de nichos para algumas espécies animais nativas
e exoticas.

(E) A area C sofrera prejuizo ambiental quando da
implantagdo de um empreendimento imobiliario de
grande porte que produza até 100% de
impermeabilizagdo da superficie do solo.

56. Abaixo se encontram caracteristicas de um
empreendedor, exceto:

(A) Senso de Oportunidade, iniciativa, paixao pelo que
faz.

(B) Agressividade e energia para realizar.

(C) N&o desiste facilmente.

(D) Habilidade de equilibrar “sonho” e realizacdes.

(E) Nao assume riscos, hem a possibilidade do fracasso.

57.0 conceito de empreendedor varia entre diversas areas,
épocas e paises. De qualquer forma, podemos considerar o
empreendedor como alguém que se dedica a producéo de
riquezas, na aquisicéo e transformacgédo do conhecimento e
nainovacao em varias areas.

Dessa forma, indique a resposta que menos se aproxima ao
conceito de empreendedor:
(A) O empreendedor ndo é somente aquele que atua na
area de negécios, gerando capital, mas também aquele
gue atua em outras areas, como a pesquisa, gerando
conhecimento.

(B) Um empreendedor pode ser alguém que inicia um
negécio préprio, um empregado que inova e possibilita a
expansdo da empresa em que trabalha.

(C) O empreendedor pode ser um pesquisador que
comecga a pesquisar um campo no qual vé novas
possibilidades.

(D) O empreendedor nao é feito através da acumulacao
das habilidades, conhecimento, experiéncia e contatos
no periodo de sua formacéao profissional, mas sim
através de caracteristicas que sao pessoais a cada um
deles.

(E) N.D.A.
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58. 0 empreendedorismo é o estudo das atividades
relacionadas ao empreendedor; &, por vezes, considerado
um ramo da administracdo de empresas, mas tem sido cada
vez mais difundido em outros cursos e areas. E uma area
ainda considerada nova, aberta tanto a oportunidades para a
sua pratica quando para o seu ensino. Desta forma seria
certo afirmar:
(A) O exercicio de planejamento tem um componente
didatico de imbativel alcance, uma vez que obriga a
reflexdo sobre pontos vitais do empreendimento, desde
seus aspectos técnicos ligados a pesquisa até sua
transformacg&o em produto.

(B) Na elaboracéo do seu projeto, ndo é possivel ao
empreendedor descobrir que o0 seu empreendimento é
irreal, que existem obstaculos dos mais diversos e que
0s riscos sédo incontrolaveis ou que a rentabilidade é
aleat6ria ou insuficiente para garantir a sua
comercializacéo.

(C) No empreendedorismo néo séo requeridos
conhecimentos sobre contexto mercadoldgico,
percepcao gerencial e habilidades em lidar com
assuntos técnicos e legais em diversas areas, apenas a
atuacao na pesquisa cientifica que resulte na inovacao.

(D) A iniciativa, criatividade, capacidade de vencer
obstaculos e barreiras no relacionamento interpessoal,
nao sao requisitos fundamentais para empreender.

(E) N.D.A.

62. A situacdo em que ha necessidade de aplicacdo de
técnicas estatisticas para determinar se o resultado de um
produto ou processo esta em conformidade usa a seguinte
metodologia:

(A) CEP

(B) Data Mining

(C) Seis Sigma

(D) Lean-Seis-Sigma

(E) Confiabilidade de processos

63. Precisa-se de um fio fino de Ne60 de algodé&o para
fabricacdo de um tecido de camisaria. Assinale a op¢ao que
contém a matéria-prima e o respectivo processo de fiagdo
adequados para esse caso:

(A) Fibra de algodéo curta — fiagcdo OE (open end)

(B) Fibra de algodéo longa — fiagcdo convencional de

anel (filatorio de anel) — fio cardado

(C) Fibra de algodéo curta — fio penteado — fiagéo

convencional

(D) Fibra de algodéo longa — fio penteado — fiagdo

convencional

(E) Fibra de algodéo longa — fiacdo OE (open end)

59. Podemos afirmar que os meios de transporte mais
indicados para entregas de produtos de grande valor
agregado séo:

(A) Rodoviario e hidroviario
(B) Dutoviario e aquaviario
(C) Aeroviario e dutoviario
(D) Dutoviario e hidroviario
(E) NDA

60.Em uma industria de panificagdo, a massa de bolo é
colocada em formas retangulares de aluminio e levada para
assar em fornos continuos a 185 °C, com aquecimento
somente na base inferior do forno e ventilagao for¢ada.
Nesse sistema de assamento, a transferéncia de calor:
(A) ocorre principalmente por radiacdo das ondas de
calor geradas pelas paredes das formas de aluminio.
(B) realizada por conveccao € insignificante, pois ndo ha
agitacdo da massa do bolo durante o assamento.
(C) ocorre principalmente por conducao pelo material
das formas e pela convecc¢éo do ar no forno.

(D) realizada pelo ar quente em movimento é
insignificante, porque a fonte de aquecimento esta na
base inferior do forno.

(E) ocorre principalmente pelo contato direto da massa
do bolo com a fonte de calor.

64. 0 processo de on-demand (computagdo sob demanda)
refere-se:
(A) A pratica das empresas, diante de picos de demanda
por capacidade computacional, recorrer a centros
externos de processamentos de dados em escala
reduzida;

(B) A pratica das empresas, diante de picos de demanda
por capacidade computacional, recorrer a centros
internos, em stand by, de processamentos de dados em
escala reduzida;

(C) A pratica das empresas, diante de picos de demanda
por capacidade computacional, recorrer a centros
internos, em stand by, de processamentos de dados em
larga escala;

(D) A pratica das empresas, diante de picos de demanda
por capacidade computacional, recorrer a centros
externos de processamentos de dados em larga escala;

(E) A prética das empresas, diante de picos de demanda
por capacidade computacional, recorrer a centros
internos e externos, em stand by ou néo, de
processamentos de dados, seja em escala reduzida ou
larga.

61.Umarede de transporte afeta o desempenho de uma
cadeia de suprimentos por estabelecer uma infra-estrutura
dentro da qual as decisBGes operacionais de transporte a
cerda de cronogramas e rotas sdo tomadas. Para a opcéo de
projeto de rede de transporte Milk run podemos afirmar que
a sua principal vantagem em relagédo ao custos totais de
estoque é:

(A) Baixo custo de armazenagem

(B) Nivel de servico elevado

(C) Baixo custo de transporte ferroviario
(D) Custo de transporte na propor¢éo 2.n
(E) Custo de transporte na proporgéo 2"

65.0 foco na qualidade total nas organiza¢cfes obedece trés
principios que séo:
(A) Liberdade dos empregados de participacdo de
decisbes, foco no cliente e foco no acionista;
(B) Foco no cliente, envolvimento de funcionarios e foco
no cliente e foco no acionista;

(C) Foco no resultado, envolvimento de funcionarios e
foco no cliente e foco no acionista,

(D) Melhoria continua da qualidade, foco no cliente e
envolvimento dos funcionarios;

(E) NDA.
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66. A visdo da qualidade por parte do cliente pode ser
definida de diversas maneiras, dentre elas, exceto:
(A) O cliente pode fazer um julgamento qualitativo e
guantitativo se um produto ou servico atende a
caracteristicas especificas do projeto;
(B) Julgamento qualitativo sobre valor e adequacédo ao
uso;
(C) Suporte da empresa que esta vendendo o produto e
consideracdes estéticas;
(D) Julgamento qualitativo sobre valor e consideracdes
estéticas;

(E) NDA

71. A atual gestdo de manutencao evoluiu para um nivel de
interacdo cada vez maior com metodologias que valorizem a
participacdo dos colaboradores no processo de
planejamento e controle de manutencéo de equipamentos,
com isso podemos afirmar que o tipo de gestdo de
manutencao referida é:

(A) Manutencao preditiva e humana.
(B) Manutencao corretiva e gerencial.
(C) Manutencao produtiva frontal.

(D) Manutencéo preventiva com foco em analise
estatistica de processos de quebra de equipamentos.

(E) NDA.

67.Considerando a classificagdo do sistema de custos
industriais, assinale abaixo a alternativa verdadeira:

(A) Custo Indireto: facilimente atribuivel ao produto.

(B) Custo Direto: certa dificuldade de atribuicao.
Apropriacao estimada e muitas vezes arbitraria.

(C) Custo Direto: facilmente atribuivel ao produto.

(D) Custo Indireto: certa facilidade de atribuicdo.
Apropriacao estimada e muitas vezes arbitraria.

(E) Custo Direto: independe do nivel de dificuldade e
nao é atribuivel ao produto.

72.0 Lean Management também pode ser chamado de:
(A) Seis-Sigma
(B) Lean Management
(C) Lean Manufacturing
(D) Producao Enxuta
(E) Producao Puxada

68.Uma linha de transmissé&o de energia elétrica em 500 kV
interliga duas subestacdes defasadas de 30 graus elétricos.
Devido a certas condi¢des operativas, essa defasagem é
alterada para 45 graus elétricos, com as tensdes terminais

nas subesta¢gdes mantidas inalteradas. Nessa nova condigao

operativa, a poténcia transmitida entre as duas subestacdes
devera ser:

(A) 15% menor.
(B) 15% maior.
(C) 27% maior.
(D) 36% maior.
(E) 41% maior.

73.0 conceito de Seis-Sigma pode ser relacionado a:
(A) Controle de processos em nivel de chao-de-fabrica.
(B) Controle de produtos em nivel de chao-de-fabrica.

(C) Analise estatistica para medir e melhorar o
desempenho de um processo.

(D) Metodologia para melhoria de produtos apenas
baseada no ciclo DMAIC.

(E) NDA.

69. Os Direcionadores de Custos, os “Cost Drivers”,
exercem papel importante no sistema ABC, pois:

| - Seriam os responsaveis por uma maior precisdo dos
custos;

Il - Possibilitariam atuagc@o mais eficaz sobre as atividades
gue causam 0S Ccustos;

Il - Seriam os responsaveis por uma medida aleatdria dos
custos;

IV - Possibilitariam atuagdo mais eficaz sobre os
departamentos que causam 0s custos.

(A)V-V-V-F
(B)F-F-V-V
(C)F-V-V-F
(D)F-V-V-V
(E)V-V-F-F

74.Podemos afirmar que escalabilidade em tecnologia da
informacao é:
(A) A capacidade que um computador, produto ou
sistema tem de expandir-se para servir a um numero
maior de usuérios sem acréscimo de custo.

(B) A capacidade que um computador, produto ou
sistema tem de expandir-se para servir a um numero
maior de usuarios sem sofrer pane.

(C) A capacidade que um computador, produto ou
sistema tem de expandir-se para servir ao crescimento
da empresa sem necessariamente haver aumento no
numero de usuarios.

(D) Esta associada a minimizacéo de custos de software
para usuarios finais

(E) NDA

70.0 gerenciamento dos riscos de um projeto descreve:
(A) Processos que dizem respeito a identificacao,
analise e resposta a riscos de projetos.

(B) Processos que dizem respeito a identificacao,
analise quantitativa e qualitativa de projetos.
(C) Processos que dizem respeito a identificacao e

desenvolvimento da resposta aos riscos e
monitoramento e controle de riscos.

(D) Processos que dizem respeito a analise e resposta a

riscos de projetos.
(E) NDA.

75. Os subsistemas existentes durante a operagao de um
voo sao listados abaixo, a confiabilidade do sistema como
um todo é:

Subsistema Confiabilidade

A 70%
B 99,8%
C 98,2%
D 97,5%
E 96%

(A) 85%

(B) 90%

(C) 99,8%

(D) 82,56%

(E) 83%
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76.Com relagéo ao “conceito de estratégia”, identifique
quais afirmagdes sdo verdadeiras e quais séo falsas:

| - As constantes lutas e batalhas ao longo dos séculos
fizeram com que os militares comegassem a pensar antes
de agir. A condugdo das guerras passou a ser planejada
com antecipacdao, esta foi uma das bases para a criacdo do
planejamento estratégico;

Il - Planejamento estratégico é um processo continuo de,
sistematicamente e com o maior conhecimento possivel
do futuro contido, tomar decisfes atuais que envolvam
riscos; organizar sistematicamente as atividades
necessarias a execucédo destas decisdes e, através de uma
retroalimentacgdo organizada e sistematica, medir o
resultado dessas decisGes em confronto com as
expectativas alimentadas;

Ill - O processo de Planejamento Estratégico pode conter
as seguintes discussdes a seguir: 1) Definicdo do negdcio;
2) Anélise de ambiente interno e externo; 3) Formulagéo de
Estratégias e 4) Implementar projetos e controlar;

IV - Todas as afirmativas sé&o falsas.
(AAV-V-F-F
B)V-V-V-F
COF-V-V-V
DOD)F-F-V-V
(BE)F-V-V-V

79.Em relacédo as principais quest8es envolvidas na gestéo
de recursos de hardware e software, podemos afirmar:
(A) Os negécios eletrbnicos conferem menor
importancia estratégica a tecnologias capazes de
armazenar grande quantidade de dados transacionais,
pois ndo precisam torna-los imediatamente disponiveis
on-line;
(B) Os negdcios eletrbnicos conferem menor
importancia estratégica a tecnologias capazes de
armazenar grande quantidade de dados transacionais,
pois apenas precisam torna-los disponiveis on-line;

(C) Os negocios eletrénicos conferem maior importancia
estratégica a tecnologias capazes de armazenar grande
guantidade de dados transacionais e torna-los
imediatamente disponiveis on-line;

(D) Gestores e especialistas em sistemas de informacao
precisam prestar especial atencdo ao planejamento de
capacidade, sem se preocupar com a escalabilidade do
hardware;

(E) NDA.

77.Em um compressor alternativo de um unico estagio, o
géas é comprimido pela acdo de um pistdo acionado por um
motor elétrico. Assumindo que o gas é submetido a um
processo adiabatico reversivel, em razdo da compressao, é
correto afirmar que:

(A) a variacao na entropia do gas €é nula;

(B) a pressédo do gas aumenta, porém sua temperatura
diminui.

(C) a energia interna do gas ndo muda.

(D) ndo deve haver alteracao na temperatura do gas.
(E) o trabalho realizado sobre o gas é nulo.

78.Com relagéo aos “niveis de planejamento” marque a
resposta certa:
(A) O planejamento se da em trés niveis decrescentes:
estratégico, tatico e operacional;
(B) O planejamento se da em trés niveis decrescentes:
tatico, estratégico e operacional;
(C) O planejamento se da em trés niveis decrescentes:
tatico, estratégico e dinamico;
(D) O planejamento se da em trés niveis decrescentes:
tatico, dinamico e estratégico.
(E) O planejamento se da em trés niveis crescentes:
estratégico, tatico e operacional.

80. Podemos definir como infra-estrutura de TI:
(A) Recursos tecnologicos ndao compartilhados que
formam a plataforma sobre a qual as plataformas de
sistemas de informacao especificos da empresa se
apéiam;
(B) Recursos tecnoldgicos compartilhados que formam a
plataforma sobre a qual as plataformas de sistemas de
informacéo especificos da empresa se apéiam;

(C) Recursos tecnoldgicos e humanos compartilhados
gue formam a plataforma sobre a qual as plataformas de
sistemas de informacéo especificos da empresa se
apoiam;

(D) Recursos tecnoldgicos e humanos nao
compartilhados que formam a plataforma sobre a qual
as plataformas de sistemas de informacao especificos
da empresa se apoiam;

(E) NDA
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